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INTRODUKTION

INNEHALL

Att vara foralder ar en utmaning for de flesta. Att
dessutom ha ADHD, autism eller Asperger leder
ofta till att utmaningen blir an storre. ADHD,
autismspektrumtillstand, Tourettes syndrom och
liknande diagnoser kallas ofta neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar (NPF). Foraldrar med

en neuropsykiatrisk funktionsnedsattning kan
ibland uppleva en ond cirkel med utgangspunkt i
en ickefungerande vardag.”Foraldrar med dolda
funktionsnedsattningar i en varld av Internet of
Things” har som mal att undersdka hur smarta,
uppkopplade prylar kan underlatta for foraldrar
med nagon form av NPF.

Materialet som presenteras i denna folder ar
framtaget under projektets gang. Du som lasare
far forst mota ett par exempel pa hur det kan vara
att leva som foralder med NPF genom sa kallade
arketyper - pahittade personer baserade pa de
verkliga foraldrar vi mott under projektet. Till
arketyperna finns scenarion kopplade som visar
hur deras NPF paverkar dem i deras vardag.
Detta foljs av en rad forslag pa uppkopplade
produkter och tjanster som skulle kunna hjalpa
dessa personer i deras vardag.

Dessa forslag ar alla sprungna ur workshoppar
tillsammans med NPF fordldrar, experter pa
uppkopplade prylar och hjalpmedelsforetag. De har

sedan vidareutvecklats ytterligare av projektgruppen.
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OM PROJEKTET

"Foraldrar med dolda funktionsnedsattningar i en varld av Internet of Things” har anvant anvandar-
centrerad design som sin huvudmetodik. Detta innebar att vi hela tiden under projektets gang har varit
noga med att involvera de tankta anvandarna av de produkter vi tagit fram. Vi inledde arbetet med att
bygga upp en bred forstaelse av hur det ar att leva med en dold funktionsnedsattning, dels genom att satta
oss in i befintligt material om dolda funktionsnedsattningar och dels genom att intervjua personer som
lever med sadana. Med utgangspunkt i lardomarna fran denna fas sa anordnade vi sedan workshoppar

for att komma pa idéer pa produkter, tjanster och system som skulle kunna hjalpa foraldrar med dolda
funktionsnedsattningar. Slutligen valdes de basta av dessa idéer ut och forfinades i en prototypningsprocess.
De olika stegen forklaras i mer detalj i samband med att resultaten fran projektet presenteras.

Projektet har genomforts som ett samarbete mellan Usify, SP, EvoThings och Hogskolan Kristianstad
och har finansierats av PTS innovationstavling pa temat "Forenkla for foraldrar”. Denna folder ar en
sammanfattning av de viktigaste insikterna fran projektet.

Mer djupgdende information hittar du pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/
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DOLDA FUNKTIONSNEDSATTNINGAR INTERNET OF THINGS
Redan i samband med inldsningen pa omradet Internet of Things (loT) dr ett samlingsnamn
gjordes en viktig avgransning, namligen att for uppkopplade prylar, och da framforallt
fokusera pa foraldrar med neuropsykiatriska sadana som traditionellt sett inte innehaller
funktionsnedsattningar (NPF) sasom ADHD datateknologi. Genom att sdtta in sensorer
och autismspektrumtillstand. Andra typer av och kopplingar till andra saker kan loT-prylar
dolda funktionsnedsattningar som stroke har underlatta i din vardag. Exempelvis skulle ditt
darfor inte varit i fokus under projektet. Pa paraply kunna vara kopplat till en vadertjanst
nasta sida finns en kort genomgang av olika och meddela dig att du borde ta med dig
typer av NPF. paraplyet nar du gar till jobbet pa morgonen.



NEUROPSYKIATRISKA FUNKTIONSNEDSATTNINGAR

Begreppet Neuropsykiatriska funktionsnedsdttningar* dr ett samlingsnamn for ett flertal olika diagnoser
som padverkar hur hjdrnan arbetar och fungerar. Ndgra av dessa diagnoser dr Autismspektrumtillstdnd,

ADHD, och Tourettes syndrom.

AUTISMSPEKTRUMTILLSTAND (AST)
Autismspektrumtillstand ar ett samlingsbegrepp
for funktionsnedsattningar som faller inom autism-
spektrat. Gemensamt for alla ar att de i olika
utstrackning involverar svarigheter med social
interaktion, kommunikation och forestallnings-
formaga. En del har dven perceptuella svarigheter
som overkadnslighet mot ljus, Ljud eller beréring.
Personer med ndgon typ av AST kan ocksa

ha svarigheter med tidsuppfattning och
organisationsformaga. Exempel pa diagnoser

ar Aspergers syndrom och autistiskt syndrom.

AUTISTISKT SYNDROM Autistiskt syndrom
medfor bland annat nedsattningar inom helhets-
forstaelse, socialt samspel och kommunikation,
planerings- och organisationsformaga, fantasi/
forestallningsformaga, minnesfunktioner, beteenden
och kanslor. Diagnosen innebar en kombination av
begransningar i social formaga och kommunikation
samt ett repetitivt beteende.

ASPERGERS SYNDROM (AS) Aspergers syndrom,
aven kallat hogfungerande autism,ar en form av
autism som framforallt yttrar sig i svarigheter att
tolka sociala signaler och kroppsprak. Personer med
asperger har ofta normal eller hdg begdvning och
kan dras at specialintressen (likt autistiskt syndrom).
Det rader mycket diskussion kring definitionen av
Aspergers syndrom vilket resulterat i att diagnosen
forsvunnit ur de senaste medicinska beskrivningarna
och istallet ersatts av den bredare diagnosen
Autismspektrumtillstand.

ATYPISK AUTISM Exakt vad som skiljer Atypisk
autism fran de med Autistiskt syndrom eller
Aspergers syndrom ar inte solklart i litteraturen. De
som far diagnosen Atypisk autism uppfyller av olika
anledningar inte alla krav for Autistiskt syndrom eller
Asperger,men har anda sa pass stora svarigheter att
det inte bara handlar om drag av autism.

ATTENTION DEFICIT HYPERACTIVITY
DISORDER (ADHD) ADHD innebér bland annat
svarigheter med exekutiva funktioner som
bristande impullskontroll och férmdaga att fordela
sin uppmarksamhet. Detta yttrar sig i svarigheter
att koncentrera sig, hyperaktivitet och impulsivitet.
Personer kan aven i varierande grad ha problem
med tidsuppfattning och organisationsformaga.

ADHD-H ADHD med huvudsakliga drag at
hyperaktivitet.

ADHD-I ADHD med huvudsakliga drag at
ouppmarksamhet utan hyperaktivitet (tidigare kallat ADD).

ADHD-C (KOMBINATION) ADHD med drag at
bade ouppmarksamhet och hyperaktivitet.

TOURETTES SYNDROM Tourettes syndrom

visar sig genom upprepade reflexliknande rorelser
eller laten som kallas tics. Auditiva tics kan vara
harklingar eller laten och kan utvecklas till ord eller
meningar. Tourettes forknippas ofta med Koproali
som innebar ofrivilliga utbrott av obscena ord.

Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar

(NPF)

Autlsmspfktrum- Tourettes ADHD
tillstand syndrom

Desintegrativ
storning i
barndomen

Autistiskt syndrom Aspergers syndrom
(autism) (AS)

ADHD-H ADHD-| ADHD-C

*Begreppet Neuropsykiatriska funktionsnedsdttningar anvdnds flitigt men saknar klar definition. Diagrammet ovan representerar vdr tolkning.
Ett relaterat begrepp som delvis har ersatt NPF dr Utvecklingsrelaterade funktionsavvikelser.



INTERVJU OCH ANALYS

En central del i ett anvindarcentrerat arbetssdtt dr att forstd hur livet dr for de blivande anvédndarna
av det som tas fram - i det hdr fallet fordldrar med NPF. Ett naturligt forsta steg fér projektet var
darfor att ge oss ut i landet for att tréffa foraldrar med NPF.

Under hosten 2015 intervjuade vi darfor olika typer
av foraldrar med NPF for att forsta deras livssituation.
Bland de intervjuade fanns ensamstaende saval som
parlevande foraldrar, foraldrar med vuxna barn och
foraldrar med smabarn, en- och flerbarnsforaldrar
etc. Sammanlagt genomfordes 10 intervjuer, varav
en del intervjuer var med tva foraldrar (dar bada
hade nagon form av NPF) och en del med en av
foraldrarna. Intervjuerna varade strax over en
timme i snitt.

Efter att intervjuerna avslutats genomfordes

en omfattande analys av materialet, vilken
resulterade i det material som presenteras pa

de kommande sidorna. Det framkom i analysen
att vi i intervjuerna hade mott tre typer av
familjer (for det gar inte att prata med fordldrar
utan att prata om familjen). Dessa olika familjer
aterspeglar den varierande grad av paverkan pa
livet som NPF-diagnosen har, och hur den starka
arftliga faktorn bidrar till familjens situation som

helhet. Vi tog fram fiktiva exempel pa hur sadana
familjekonstellationer kan se ut och beskrev
personerna som ingdr i dem med hjalp av en
visualiseringsteknik som kallas personarketyper
eller personas.

Arketypbeskrivningarna har komplimenterats med
scenarier som beskriver hur arketyperna paverkas
av sina neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
(NPF). Tillsammans malar arketyperna och
scenarier upp en bild av hur det ar att leva med
NPF, och hur olika paverkan pa livet diagnosen
kan ha. For Cassandra, som paverkas mest av sin
NPF, ar problemen stora och visar sig framforallt
over langre tid. For Peter och Karin d andra sidan
sa manifesterar sig problemen framforallt i
situationer under en dag. Detta innebar inte att
Cassandra inte har den typen av problem som

de andra familjerna, men ndr hon pratar om sin
situation sa ar de relativt sma i jamforelse med
hennes andra problem.
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CASSANDRA (ensamstaende) ((

Jag hade aldrig orkat
ALDER: 37 med min livssituation

CIVILSTATUS: Ensamstdende utan min ADHD.
SYSSELSATTNING: Sjukskriven
100% pga utmattningssyndrom

DIAGNOS: ADHD-C

BARN: Dotter pa 10 ar som bor
permanent hos henne

Cassandra har alltid stuckit ut. Som ung umgicks hon  situation och sager att det ar som ett

i det som av andra kallades varstingganget da hon heltidsarbete. Hon kdnner sig ofta felbemott
dar fick leva ut sitt behov av att alltid std i centrum. av det offentliga och kan da lagga valdigt

Hon upplevdes da som nu som en rolig person att mycket energi pa att kampa for sin sak. Det har
umgas med, aven om hennes impulsivitet ofta staller ~ hant flera gdnger att Cassandra lyckats dndra
till problem for henne. Speciellt hennes redan pa beslut efter att ha last och aberopat olika

anstrangda ekonomi satts ofta pa prov av impulskop.  lagparagrafer.
Hennes impulsivitet hanger aven samman med viss

naivitet kring andra
manniskor, och hon
har flera ganger
hamnat i problem
med polisen efter att
ha blivit utnyttjad

av bekanta som hon
stallt upp for.

Hemmet ar i en
standig oordning och
Cassandra bjuder
aldrig hem ndagon av
sina fa vanner da hon
skams for hur det ser
ut. Hennes oférmaga
att komma ihag saker
tillsammans med
Cassandra har en hennes svarigheter
dotter pa 10 ar som att halla upp

bor permanent hos koncentrationen gor
henne. Fadern finns inte med i bilden. Det innebdr att  att hon har svart att uppratthalla vanskaper

Cassandra behover ta eget ansvar for att uppfostra trots att de flesta spontant tycker bra om henne
dottern, vilket ar ett tufft jobb da dottern ocksa har nar de traffas. Att hon dessutom har problem
ADHD-C och standigt hamnar i problem i skolan med att skota sin personliga hygien blir

och pa fritiden. Fram tills att dottern bérjade skolan ytterligare ett problem i relationen till andra
arbetade Cassandra, men numera ar hon sjukskriven manniskor.
pa heltid for utmattningssyndrom.

Trots detta sager Cassandra att hon ar glad
Cassandra har valdigt mycket kontakt med over sin ADHD - hon hade aldrig orkat med sin
olika myndigheter kring hennes och dotterns livssituation om inte hade haft ADHD.

PAVERKAS AV DIAGNOSEN | VARDAGEN
|
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Har svart med ekonomin, Klarar inte av att skota Kdnner att myndigheterna
bdde att fG pengarna att sin hygien ordentligt. inte forstdr hennes situation
rdcka till och att komma och bemoter henne fel.

ihdg att betala rdkningar.



Cassandra ar impulsiv, och nar hon
ar stressad gor hon ofta impulsiva
handlingar som att kdpa nya saker
som hon egentligen inte har rad med.

Cassandra glommer ofta bort bade
moten och saker. Hon far ofta leta
efter saker ett bra tag nar hon beho-
ver dem, och har flera ganger missat
viktiga moten.

Sen hon skaffade en smartphone
och fick mojligheten att ldgga in
paminnelser har dock Cassandra
blivit mycket battre pa att komma
ihag sina moéten.

Cassandra tror alltid gott om andra
manniskor vilket gor att hon latt
hamnar i problematiska situationer.
Den har fredagen ar Cassandra ute
och dansar trots att hon inte fatt med
sig ndgon. Hon satter ifran sig hand-
vaskan nar hon ar i baren och vander
sig sedan bort. Nar hon vill ta den
nagra minuter senare ar den sparlost
forsvunnen med mobil, pengar och
allt annat i.
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Pa grund av familjens komplexa
situation sa har Cassandra i princip
dagliga kontakter med nagon form
av offentlig organisation som skolan,
Forsakringskassan och Socialtjansten.
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Kombinationen av hennes
intensiva hemsituation,
impulsivitet och glomska har
gjort att Cassandra har valdigt
fa vanner kvar och dven har en
dalig relation till sin slakt. De
fa ganger i manaden hon skulle
kunna hitta pa nagot med
vanner har hon darfor svart att
hitta nagon att umgas med.

Med hennes begransade inkomster
fran borjan och tendensen att gora
impulskop, sa blir slutet av ndstan
varje manad en ekonomisk kamp for
Cassandra.
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JOHAN (gift med Maria)

(

Det dr som att jag inte

ALDER: 30 har en startmotor, jag vet
CIVILSTATUS: Gift sedan 8 ar vad som mdste gb‘ras men

Jag kommer inte igdng.

|' = 5 et
e ? SYSSELSATTNING: Arbetar 100%
B som personlig assistent

| ¥
/,}; y DIAGNOS: ADHD-H
W - /a BARN: Tva déttrar, 7 och 11 ar
- . e ‘.—- | y I
v I\ .3
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Johan har alltid haft ett hetsigt temperament och i familjen. De dagar som det uppstar problem i
latt hamnat i brak under sin uppvaxt. Nar han blir skolan orkar familjen inte med mer under dagen.
som argast ar det i princip bara hans fru Maria och  Det blir ofta upp till Johan att forsoka halla ihop

hans foraldrar som kan fa honom att lugna ner familjen dessa dagar, men det hander att aven han
sig. Att det skulle kunna bero pa att han har ADHD  kraschar och inte orkar. Detta gor att stadningen
var ndgot som han och Maria borjade “ ofta blir eftersatt och
diskutera efter att Maria fatt sin hemmet &r stokigt.

diagnos och de larde sig mer om
ADHD an "vad alla vet”.

Aven om det framforallt &r
temperamentet och den
jobbiga hemsituationen
som paverkar Johan kan
han aven kanna igen sig i
andra saker kopplade till
diagnosen; svarigheter att
komma ihdg saker, svart
med att halla ordning och
att lyckas genomfora det
han vet behdver goras.
Just att han har svart

att genomfora saker gor
att han tror att manga

Det ar fa utanfor Johans
innersta krets som vet att
han har ADHD - han ar
radd att bli stamplad som
"ADHD-killen” samtidigt
som han upplever att fa
forstar problematiken

det innebar att leva med
ADHD. Det gor aven att
manga kan uppfatta honom
som nonchalant ndr han
inte orkar halla uppe

uppmarksamheten sa som uppfattar honom som lat.

forvantas i allmanhet. Nar han kommer igdng med att gora nagot blir
han dock latt hyperfokuserad och har svart att

Johan och Marias aldsta dotter har ADHD-C och ldgga nagot at sidan forran det ar helt klart.

paverkas mycket av den vilket gor att hon ofta far Detta gor att han ofta inte kommer i sang i rimlig
problem i skolan relaterade till detta. Att hantera tid och far lida for det dagen efter da han ar trott
dessa situationer ar en verklig energibov for alla och har laga energinivaer.

PAVERKAS AV DIAGNOSEN | VARDAGEN
|
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Har svdrt att genomfora Blir latt hyperfokuserad och fokuserar Har vildigt hetsigt
praktiska saker, vilket gor att all sin energi pd ndgot tills saken dr temperament.
folk tror att han dr lat. avslutad. Gor att han fdr svart med
tidsuppfattningen och inte kommer i
sdng i tid.
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MARIA (gift med Johan)

ALDER: 29

N pa familjeforetag

e
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Maria kande under hela sin uppvaxt att hon
var annorlunda, men utan att veta varfor. Hon
utreddes redan pa hogstadiet, men utan att

fa en diagnos. Att inte fa diagnosen, som hon
var overtygad om att hon hade, ledde till djupa

funderingar som

i sin tur ledde /_\

till hennes forsta
depression.

Som 19-arig
smabarnsforalder
blev hon dock

utredd pa nytt

och hon fick
dubbeldiagnosen
Asperger och ADHD-I.
Vid den andra utredningen
hade hon med sig Johan
som kunde hjdlpa henne att forsta vad utredarna
faktiskt menade med sina fragor, da hon har

en tendens att tolka fragor valdigt bokstavligt

istallet for att svara pd vad folk egentligen menar.

Maria arbetar idag 25% pa sin brors foretag. Hon
har inga fasta arbetstider da hennes arbetsformaga
beror mycket pa hur hon mar ndr hon vaknar pa

CIVILSTATUS: Gift sedan 8 ar
SYSSELSATTNING: Arbetar ca 25%

\n?\ DIAGNOS: Asperger, ADHD-I
BARN: Tva dottrar pa 7 och 11 ar

{4

Det ar som en
torktumlare i huvudet

liksom, det bara snurrar
och snurrar.

morgonen. Har det empelvis varit problem i skolan
for aldsta dottern brukar Maria sallan arbeta dagen
efter. Detta da det tar all hennes energi att forsoka
hjalpa dottern att hantera sin ADHD-C sddana dagar.
Maria sager dock att det oftast ar Johan som far ta
hand om hemmet och barnen de jobbiga
dagarna da hon inte orkar och latt
blir utmattad. Nar hon ar hemma
kampar hon ofta med negativa
tankar om sin otillracklighet,
vilket flera ganger lett till
depressioner.

Maria forsoker skapa
rutiner, som att ga till
arbetet ett par timmar
varje dag, eftersom hon
vet att rutiner hjalper
henne mycket med att
klara vardagen. Hon har dock svart att halla sina
rutiner. Hon har dven svart att inse detta och lovar
ofta saker som hon sedan inte klarar av att halla.
Nagot som har en starkt negativ paverkan pa
Maria ar nar det ar stokigt runt omkring henne, da
hon inte vet var hon ska borja. Samtidigt glommer
hon ofta att plocka undan efter sig och lamnar till
exempel skapsluckor i koket 6ppna.

PAVERKAS AV DIAGNOSEN | VARDAGEN

8

Hamnar ldtt i en negativ
tankespiral vilket lett till
depressioner i omgdngatr.

Rutiner underldttar,
men dr svdra att
upprdtthdlla.

! 8

Kan aldrig vara sdker pd
om hon orkar ga till jobbet
en dag eller inte.



Maria har under eftermiddagen ett mote med larare,
assistent och rektor pa dldsta dotterns skola for att
diskutera dotterns situation och vad som kan goras for
att hjalpa henne. Maria upplever métet som valdigt
frustrerande da hon inte kdnner att skolpersonalen
forstar dotterns behov. De far darmed inte den hjalp
de behover enligt Maria. Efter motet ar Maria helt
utmattad och orkar inte géra mer under dagen.

Johan har under tiden haft en bra dag
pa jobbet, men borjar kdnna sig trott
mot slutet av dagen. Val hemma mats
han av en slutkérd Maria. Det gor att
han inte kan sdtta sig med rakningarna
som kommit under veckan som han
brukar gora varje 25e. Han far istdllet
dgna tiden at att ta hand om dottrarna,
och nar de lagt sig ar dven Johan trott.
Han satter sig framfor Netflix for att

se ett avsnitt av en serie men fastnar
helt i det och strackser 5 avsnitt tills
sasongen dar slut och klockan hunnit
bli halv tre pa natten.Johan lyckas

till slut slita sig och gar och lagger

sig. Rakningarna blir bortglomda och
familjen blir férst medvetna om detta
nar betalningspaminnelserna kommer.
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Det hander ofta att Johan ska
gora nagot, men har svart att
sdtta igang med det. Det kan
t.ex.vara saker som att ldgga sig,
stada eller ga ut med soporna.

Flera ganger i veckan orkar
Maria inte ga till jobbet,
speciellt om dagen innan har
varit energikrdvande eller att
hon dr spand infor nagot.

Maria gillar att satta igang
projekt, men ar valdigt dalig pa
att avsluta dem. Ofta ldmnar
hon dem ofdrdiga och Johan far
plocka undan efter henne.
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PETER (sambo med Karin)

ALDER: 34

DIAGNOS: Asperger

3
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varannan vecka

Nar Peter som 28-aring fick sin aspergerdiagnos
var det fa i hans narmsta omgivning som blev
Overraskade. Peter har alltid varit den typen av
person som grottar ner sig i ett specifikt omrade
nar nagot fangar hans intresse, samtidigt som han
har problem med temperamentet.

Peter tankte sjalv att
det var en del av hans
personlighet, men
efter hans dotters
fodelse borjade
problemen att paverka
hans liv pa ett tydligt
satt. Han klarade inte
langre att arbeta

heltid och blev oerhort
stressad och trott

av att inte veta hur
dottern skulle bete sig.
Detta paverkade aven
hans forhallande till
dotterns mamma till den grad att de separerade.

Efter att ha fatt sin diagnos har Peter fatt hjalp

av samhallet med att hantera sin Asperger battre.
Han vet nu att irritationen kommer nar han far
slut pa energi och att ovantade handelser dranerar
honom pa energi. Han lagger darfor stor vikt vid

CIVILSTATUS: Sambo

SYSSELSATTNING: Arbetar 60%
som programmerare

BARN: 1-drig son med Karin, 7-arig
dotter sen tidigare forhallande och
bonusson pa 5 ar som bor med dem

o

Det gdr mycket tid

at att organisera
mig, for jag adr inte
bra pad det.

att skapa rutiner i sin vardag och att forbereda sig
infor stresskapande situationer. Exempelvis genom
att ldgga fram klader infor morgondagen redan pa
kvallen och att skapa zoner i hemmet dar resten
av familjen inte far andra ordningen eller stoka
ner. P4 arbetet ber han att fa tydliga och konkreta
arbetsuppagifter.

| relation till barnen
innebar detta att Peter,
under de veckor som
de tva aldre barnen
inte ar hos dem,
forsoker planera upp
tiden med barnen

sa gott det gar, t.ex.
genom att forbereda
for aktiviteter for varje
dag. Barnen far inte
ha trakigt eller fa lagt
blodsocker eftersom
de da kan bli gnalliga,
och han har svart att hantera sadana situationer.

Vad galler hans och Karins gemensamma son
upplever Peter att Karin har en mycket storre
forstdelse for hur han agerar an vad dotterns
mamma hade, kanske tack vare att Karin sjalv har
en diagnos.

PAVERKAS AV DIAGNOSEN | VARDAGEN

8

Fdr ldtt slut pd energi
och blir dd arg och
irriterad.

!

Har ett starkt behov av rutiner
och att vara férberedd pd vad
som ska hdnda.

1

!

Ldgger mycket tid och energi pa
att planera upp tiden med de
storre barnen sd att han vet vad
som kommer ske.

8

Har vissa svdrigheter
i att sdtta sig in i hur
andra kdnner och tdnker.
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KARIN (sambo med Peter)

(

ALDER: 33 Ibland tar det en extra
CIVILSTATUS: Sambo kvart att bege sig hemadt

SYSSELSATTNING: Arbetar 75% fran jobbet bara for att
som forskoleldrare pa montessori-

forskola (foraldraledig for tillfallet) jag behéver leta efter
DIAGNOS: ADHD-C nycklarna.

BARN: 1-drig son med Peter, 5-arig
son sen tidigare forhallande och

bonusdotter pa 7 ar som bor med dem
varannan vecka

Karin fick sin diagnos efter en depressions- att skicka med barnens matsack till en utflykt.
sjukskrivning mot slutet av sin forskolelarar- Pa hemmaplan uppskattar hon rutinerna som
utbildning Depressionen orsakades av en kansla Peter ordnat, men nar det ar upp till henne att

av otillracklighet. uppratthalla rutinerna

sa klarar hon oftast inte
det. Detta hanger ihop
med att hon har svart
att disponera sin tid

- hon kan gora nagot
valdigt intensivt under
tidspress, men har svart
att jobba lagom hart
hela tiden. Eller som
hon sjalv uttrycker det;
"jag ar har och nu”.

Hon missade ofta
forelasningar och
hade problem med
studiemotivationen
nar hon inte kande
sig utmanad.

Sa lange Karin tar
sin medicin klarar
hon av sitt arbete
bra, men efterhand
som medicinens
effekt minskar
under dagen gor

Att hon ar har och nu
aterspeglas pa manga

sig ADHDn pamind. satt i hennes satt

Hon glommer ofta saker eller har svart att hitta att vara; hon gillar att dra igang projekt, men
det hon behover - ibland tar det en extra kvart slutfor dem sallan och hoppar mycket mellan
att bege sig hemat fran jobbet bara for att hon samtalsamnen vilket gor att andra inte hanger
behdver leta efter t.ex. nycklarna. Hon har dven med i hennes tankar. Likasa kampar hon med
problem med att komma ihdg saker relaterat att halla reda pa viktiga papper och att klara av
till rutiner i vardagen, sdsom att ta med barnens administrativa uppgifter, vilket gor att det ofta
gympaklader pa tisdagar. Annu svarare ar det blir Peter som far ta hand om det administrativa
med sadant som sker oregelbundet, exempelvis i hemmet.

PAVERKAS AV DIAGNOSEN | VARDAGEN
|

8 ! 8

Tappar bort och Har svdrt att hdlla Drar igdng mdnga smd
glommer saker. rutiner, samtidigt som projekt, men avslutar
spontanitet dr jobbigt. dem sdllan.
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Peter stiger upp och hoppar in i duschen. Nar han ar klar i
badrummet efter ca 15 min stiger Karin upp. Medan Karin
gor sig redo sa stdller Peter fram frukosten for hela famil-
jen.Nar Karin ar redo sa vacker de de tva dldre barnen.
Femaringen ar dock valdigt trétt denna morgon och tar
lang tid pa sig, vilket stressar Karin mycket da hon vet att
Peters rutiner inte kommer halla om sonen tar for lang tid
pa sig. Hon forsoker darfor skynda pa sa gott hon kan, men
det leder bara till att hon gldommer att skicka med sonen
nya ombytesklader till férskolan efter att han behovt byta
klader under gardagen.

Pa vag ut pa promenad bérjar ettaringen att
grata och vill ha en napp, men Karin kan inte
hitta ndgon trots att hon alldeles nyss hade
en i handen. Hon letar i uppemot tio minuter
innan hon hittar en napp. Nar hon val hittat
en inser att hon lagt ifran sig nycklarna

ndgonstans medan hon letade efter en napp
Peters skrivbordsgranne kommer tillbaka fran sin och far bérja leta pa nytt.

lunch och fragar Peter om han glémt ga pa lunch nu
igen. Peter kollar pa klockan och inser att han @n en
gang varit sa inne i en uppgift att han helt tappat &
koll pd omvarlden och missat att ga pa lunch. Trots
detta har han svart att slita sig fran uppgiften han
jobbar med och tar forst lunch vid 14.10.

Ettaringen somnar for sin eftermiddagslur och
Karin bestammer sig for att dntligen ta tag i och
rensa ur en av garderoberna - det borde ju ga
snabbt. Efter ca en timme vaknar ettaringen och
borjar skrika. Karin far lamna garderobsrensningen

mitt i for att byta bldja.

Peter kommer hem efter att ha hamtat upp de tva
dldsta barnen pa forskola respektive skola. Han
mots av Karins avbrutna garderobsrensning som
spillt in i en av hans "stokfria zoner”. Han grips av ett
behov av att genast rensa upp och klarar inte av att
fokusera pa barnen innan det ar gjort. Dottern vill
dock leka med sin pappa och forscker pa olika satt
fa honom att leka med henne. Han forsoker hantera
situationen, men det hela dranerar honom pa energi.

Peter brukar normalt sett ha maten klar till familjen
nu, men han orkar inte ta hand om maten efter att
ha fatt slut pa energi och har inte ens borjat med
matlagningen. Karin ringer darfor till den lokala
pizzerian och bestdller pizza till familjen.

Efter maten drar sig Peter undan och satter sig
framfor datorn for att spela spel. Karin vet att nar
han gor sa istallet for att uppratthalla barnens
kvallsrutiner sa blir det upp till henne att se till
att barnen kommer i sang. Hon far natta de tre
barnen pa egen hand, vilket gor att barnen kom-
mer i sang sent. Peters dotter hinner bli vertrott
och valdigt kinkig tills det ar hennes tur att nattas.
Nar barnen val somnat ar Karin s trétt att hon
snabbt somnar pa soffan medan Peter blir sittande
med sitt spel dnda in till smatimmarna.




KONCEPTFRAMTAGNING

Med utgdngspunkt i de arketyper och scenarier som vi hade tagit fram sd bérjade vi arbetet med att
ta fram koncept for lsningar pd de utmaningar vi sdq att foraldrar med NPF stdlls infér. Vi gjorde
detta pad bred front. Dels genomférde vi i projektgruppen en serie samskapande workshoppar for att
skapa koncept tillsammans med experter pd omrddet, sen involverade vi dven studenter i projektet
som fick jobba med idéer med utgdngspunkt i vdra arketyper och scenarier. Nedan beskrivs de bdda
spdren i mer detalj.

SAMSKAPANDE WORKSHOPPAR

For att sakerstalla att de idéer vi jobbade med inte bara skulle passa foraldrar med NPF utan aven passa bra
med teknikmognad och befintliga produkter pa marknaden sa bjdd vi in till samskapande workshoppar. Vi holl
tre sadana workshoppar med liknande upplagg (i Lund, Géteborg och Stockholm). Deltagarna var experter pa
loT-teknik, arbetade pa hjalpmedelsforetag, designers, aktiva inom intresseorganisationer och/eller foraldrar
med NPF.Vid varje tillfalle sattes deltagarna samman sa att grupperna skulle vara sa kompetensmassigt
blandade som mojligt.

Workshopparna inleddes med att deltagarna fick
arketyperna och scenarierna som tidigare tagits fram
presenterade for sig. De fick sedan brainstorma kring
mojliga satt att l0sa ndgra av de utmaningar som
foraldrar med NPF har. Efter att varje grupp valt ut de 5
idéer som de trodde mest pa fick de ta 6ver en annan
grupps idéer och jobba vidare med. Med sina egna
tankar i bakhuvudet tog de sig an de nya idéerna de
presenterades for och vidareutvecklade dem. | omgangar
blev de uppmuntrade att minska antalet idéer de jobbade
med tills de till slut endast hade kvar en idé som de
arbetade ut i mer detalj. Denna idé presenterades sedan
for alla deltagare pa den aktuella workshoppen, som fick
mojlighet att ge aterkoppling och bedéma idéns kvalité.

fly tmermet of Tings

Efter att alla workshoppar hade genomforts sa analyserades idéerna av projektgruppen, och idéer valdes ut for
fortsatt vidareutveckling och prototypning baserat pa vilka som bedémdes ha storst potential (i en sammanvagning
av genomforbarhet, malgruppsnytta, kommersiell gdngbarhet, inverkan pa livet for anvandaren och hur mycket vi
trodde pa idén). Resultatet av denna vidareutveckling presenteras pa de kommande sidorna.

STUDENTGRUPPER
Parallellt med projektgruppens arbete har tre studentgrupper arbetat i projektet. Tva av grupperna har
arbetat med en liknande idé som introduceras i mer detalj i samband med att den presenteras. Vi har dven
haft formanen att ha Maria Hedvall och Elin Gawell fran Design och Produktutveckling vid Linkopings
universitet som exjobbare. De har arbetat med konceptet "Sami - Sakpdminnaren” samt tagit fram en
separat folder med tips for involvering av personer med NPF i en anvandarcentrerad designprocess som
nas pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/insikter-att-designa-for-de-med-npf

HUR IDEERNA PRESENTERAS

Pa de kommande sidorna beskrivs kortfattat de idéer som tagits fram i projektet. Forst beskrivs de tre idéer
som utvecklats langst i projektet (tva av projektgruppen och ett av exjobbarna i Linkdping), och sedan
presenteras ett koncept som de bada andra studentgrupperna arbetat med. Slutligen beskrivs de ovriga
idéerna som kom fram vid workshopparna, men inte valdes ut for fortsatt utveckling. Varje idé presenteras

dessutom i langre format pa http://iot-for-npf-foraldrar.se
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ENERGISTIGEN

Energistigen dr en applikation och vin som hjdlper anvindaren att planera och leva en vardag i
energibalans. For individer med NPF kan energivariationer komma snabbt och ndr energin val dr
slut fallerar hela vardagen. Energistigen hjdlper personen att forebygga och hitta strategier mot
negativ stress och férbdttrar pd sa vis livet till det bdttre for hela familjen.

IDEN

Olika situationer (aktiviteter, platser, personer och kombinationer av dessa) ger och tar energi, vilka som
ger energi och vilka som tar energi ar individuellt. Energistigen lar kanna dig och dina beteendemdnster
och kan pa sa satt hjdlpa dig balansera vardagen sa att negativ stress inte tar éverhand. Om energin
anda haller pa att ta slut kommer Energistigen att ge dig rad om hur du kan undvika eller hantera

de negativa situationerna samt hur du kan fylla pa med positiv energi for att ater komma i balans.
Energistigen ar ocksa lankad till anhdriga och sociala forum som kan stddja dig pa avstand. Energistigen
kan lankas till andra appar du anvander och kan daven rekommendera kategorier av appar som kan passa
dig, tex traning, somnhjalp, planering.

Du kommunicerar med Energistigen via din smarta telefon och/eller smarta klocka. Dessa kommer att
kombinera information som du sjdlv matar in med automatiskt insamlad information om t. ex. din puls,
var du befinner dig, vaderlek och andra anvandares information for att forsta hur din energiniva varierar
over dagen.

Nar du borjar anvanda Energistigen kommer du att gora en energiskattning genom att beratta vilka
aktiviteter, platser och manniskor som ger och tar energi. Energistigen har aven en kalenderfunktion dar du
kan fa en Gversikt Over veckans aktiviteter for dig och din familj ur energihanseende. Energistigen hjalper
dig ocksd med planering, genomférande och efterarbete av jobbiga situationer. T. ex. genom att hjalpa dig
fa barnvakt fore och efter motet, vila innan du gdr in i motet, ta en paus under métet, spela in ljud i motet
sd att du kan lyssna pa inspelningen efterdt mm.

Kalender Kalender Mate pd skolan Mate pé skolan

Mén Tis Ons Tor Fre Lor Son Ny aktivitet

Torsdag 14:00-16:00

Mite pa skolan Beaom ens m!n paus. Starta inspelningen och be
Gé ut och ta lite luft. néigon att samanfatta vad

Rektor, assistent, ldrare L ) . .
Alternativt ring mamma. ni har kommit fram fill

Hur tror du att denna aktivitet

kommer att péverka dig?
‘ oo oo . o0 .

~

|
AN | Tors

I Bokning och veckodversikt
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Energistigen dr ett stod i vardagen for personer som har problem med att energin tar slut och som

har en lang aterhdamtning. Utdver personer med NPF galler detta personer med utmattningssymptom.
Malet ar att man med hjalp av appen kan férebygga utmattning som annars kan leda till t. ex. konflikter,
aggression, langvarigt sdmnbehov och apatiskhet. Nedan kan en uppdaterad version av Johan och Marias
vardagsscenario ses, dar vi visar hur Energistigen skulle hjalpa dem i deras vardag.

Maria har under eftermiddagen ett mote med larare, assistent och JU Det hander ofta att Johan
rektor pa aldsta dotterns skola for att diskutera dotterns situation MAN| = ska gora nagot, men har -]
och vad som kan goras for att hjdlpa henne. Maria upplever métet svart att satta igang med
som valdigt frustrerande da hon inte kanner att skolpersonalen det. Det kan t.ex. vara saker
forstar dotterns behov. De far darmed inte den hjalp de behover som att lagga sig, stada
enligt Maria. Efter motet dr Maria helt utmattad och orkar inte gora eller ga ut med soporna.
mer under dagen.

U* *U

TIS
Johan har under tiden haft en bra dag pa jobbet, men bérjar kdnna
sig trétt mot slutet av dagen. Val hemma mdéts han av en slutkérd
Maria. Det gor att han inte kan satta sig med rakningarna som
kommit under veckan som han brukar géra varje 25e. Han far
istallet dgna tiden &t att ta hand om déttrarna, och nar de lagt Flera ganger i veckan orkar
sig &r dven Johan trétt. Han sétter sig framfor Netflix for att se ett U* U Maria inte g4 till jobbet,
avsnitt av en serie men fastnar helt i det och strackser 5 avsnitt ONS speciellt om dagen innan har
tills sdsongen ar slut och klockan hunnit bli halv tre pa natten. varit energikrévande eller att
Johan lyckas till slut slita sig och gar och ldgger sig. Rakningarna hon &r spand infor nagot.
blir bortglomda och familjen blir forst medvetna om detta nar
betalningspaminnelserna kommer.

Genom att balansera vardagen kan
appen hjalpa Maria att undvika
energidippar, mojliggora fler
arbetsdagar eller hjdlpa Maria att
planera vilka dagar hon inte bor
arbeta eller behdver ha extra stod
av vanner och bekanta.

Redan da Maria lagger in métet i kalendern kan
"energistigen” anvandas for att forbereda henne infor
motet. Appen kan dven tipsa om att ta med en van/
familjemedlem eller att boka in barnvakt efter en
kravande aktivitet.

Med hjalp av sensorerna marker man av om Maria blir
stressad under motet och kan tipsa henne om att be

om en paus. For att Maria ska komma ihdg vad som .. Maria gillar att satta igéng

.. . . . . projekt, men ar valdigt dalig pa
sas efter motet kan den dven be Maria spela in nar att avsluta dem. Ofta lEmnar
nagon sammanfattar vad de kommit fram till. hon dem oférdiga och Johan far

plocka undan efter henne.

Appen blir ett verktyg for att planera hela familjens
dagar for att fa ett liv i energibalans.

HUR VI ARBETAT MED IDEN

Vi borjade med att studera olika typer av existerande energikartlaggningar for malgruppen och den
femgradiga skalan vi valde baseras pa the 5-point scale of stress . Vi arbetade parallellt med appens
innehall och proof-of-concept for att verifiera att sensordata kan anvandas pa tankt satt. Tanken med

idéen ar att kombinera sensordata med data som anvandaren sjalv matar in och utvecklingen fokuserade
pa att hitta omraden dar samverkan mellan de olika datatyperna skulle ge mervarde och dar det fanns en
mojlig teknisk losning. Prototypsystemet anvander pulsen och dess variation som indikator for den aktuella
stressnivan. Denna mats med en smart klocka i kommunikation med en telefon, informationen kan ocksa
lagras i molnet. Facebook integreras i systemet i syfte att mojliggora for personen att dela med sig av sina
upplevelser. Facebookintegrationen ger annu flera mojligheter, exempelvis genom att lanka till olika videos
som skapar en positiv kansla for mottagaren.

Systemet kan dven inkludera ett flertal anvandare i en gemensam interaktion och pa sa satt ge kannedom
om varandras existens, exempelvis ge information till en orolig mamma att hennes barn mar bra. All denna

funktionalitet anses mojlig med tillganglig teknik. Prototypen ar i ett skiss-stadie och har annu inte testats
med anvandare.

Las mer om Energistigen pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/energistigen/
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VARDAGSBALANS

Vardagsbalans hjdlper sina anvindare att skapa en bdttre balans mellan roliga och trdkiga

saker som mdste goras i vardagen. Pd sd sdtt blir Vardagsbalans dven ett stdd for att skapa och
upprdatthdlla rutiner, samt pdminna ndr rutinerna hdller pd att falla samman. Appen bygger pd
spelmekanismer (gamification) och ger anvidndaren podng for att utfora trdkiga saker. Dessa podng
kan sedan bytas mot roliga aktiviteter, t.ex. spela tv-spel. Genom att regelbundet sjdlvskatta sitt
vdlmdende skapas dven en visuell koppling mellan vilmdende och rutiner som hdlls.

IDEN

Grundtanken bakom konceptet ar att hjdlpa anvandaren att forandra sitt beteende pa ett positivt satt. Vi
vill fa anvandarna att ga fran att bara reagera pa det som maste goras — som vanliga kalenderpaminnelser
gor - till att vara motiverad att planera i forvag sa att vardagens uppgifter kdnns mer hanterbara. Det ska
underlattas med en tydlig dversikt med vad som ska goras, fa forslag pa saker att gora samt. ex.tra podng
om en uppgift utfors innan en paminnelse kommer. Podngen ska sedan kunna losas in till beléningar,
individuella eller familjerelaterade. Tavling inom familjen eller mot andra familjer ska ocksa leda till 6kad
motivation.

Appen kommer integreras med annan befintlig teknik som finns i hemmet, dar den exempelvis kan kanna
av att saker ar igang, av eller inte varit igang/gjorts pa lange. Appen kanner ocksa av i vilket rum den ar

i och tipsar om hushallsuppgifter som behdver goras i just det rummet. Visuella verktyg hjalper dven
anvandaren att se hur de ligger till i balansen mellan somn, mat, hushallsuppgifter och underhdllning samt
hur det paverkar deras valmaende. | scenariot nedan visas hur Peters vardag skulle kunna férandras om han
anvande appen Vardagsbalans.

Peter vaknar av att klockan ringer. Gar upp och gor sig
iordning. Plockar upp mobilen och startar aktiviteten
frukost som ligger langst upp eftersom det ar det

han brukar pyssla med vid den har tiden pa dygnet.
Barnen ar sena till frukosten och Peter blir lite
stressad men de har forsokt att vacka barnen tidigare
pa morgonen for att slippa stressa sa mycket. Checkar
av att frukosten ar klar och ser att han blev klar i tid

och for det far han extra poang.

Vid lunchtid gar hans kollegor pa lunch men

Peter har svart att slita sig fran datorn ndr han
funderar over ett problem. Klockan 11.30 far han en
paminnelse om att det ar dags for lunch. Nar klockan
ar 12.30 kommer en varning som delger att om han
inte tar lunch snart sa forlorar han de bonuspodng
han lyckats samla in under veckan.

Nar Peter kommer hem ser han att Karin har

paborjat en garderobsstddning. Han vill stéada

direkt. Borjar med det men hejdar sig efter stund
och kommer pa att han maste borja med maten.
Om han pabdrjar matlagningen innan han far en
paminnelse om det far han extra poang.

Efter maten ar han helt slut och vill bara satta sig vid datorn och spela spel. Far ett meddelande i appen
sa fort spelet Oppnas att han ska ldgga barnen. Datorn gar ner i stromsparldge, nagot han sjalv har stallt
in eftersom han vet att han har svart att slita sig. Karin och Peter hjdlps at med att ldgga barnen. Efter det
ger han Karin uppgiften att plocka upp kladerna fran garderobsrensningen. Om hon inte gor det sa far
hon minuspoang. Rakningarna borde betalas. Peter sdtter sig vid datorn och fixar det, trots att sista dagen
ar imorgon. Han blir belénad med podng och nu kan han antligen beldna sig sjalv med att spela. Appen
paminner honom efter ndgon timme att det ar dags att ldgga sig.
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Anvandning av appen ska leda till att fler hushallsuppgifter blir utférda och avslutade innan tv:n

eller spelet pa datorn startas. Detta ska i sin tur ge ett battre valbefinnande, eftersom det ar mer
tillfredsstallande att ha det rent i hemmet. Hushallsuppgifter blir roligare att utféra om det gar att
vinna nagonting pa det. Visualiseringar av tid, fortydligande bilder och beskrivning av uppgifter kan
gora att vardagens sysslor blir lite mer konkreta. Den kan aven bidra till en battre sammanhallning och
samarbete i familjen d& man gor saker tillsammans och uppnar gemensamma mal. Idén skulle vara till
stor nytta aven for férdldrar som inte har NPF da manga foéraldrar kampar med struktur i vardagen och
att komma ihag allt som ska goras.

HUR VI ARBETAT MED IDEN

Ramarna for Vardagsbalans har formulerats i intervjuer och workshops. Konceptet har sedan vidare-
utvecklats av projektteamet genom att skissa pa granssnitt och funktioner samt genom teknisk proto-
typning. Gransnittet utvecklades iterativt, med start i enkla skisser till fardig digital formgivning (se
bild nedan). Den tekniska prototypen utvecklades i EvoThings Studio och ett proof-of-concept for hur
den rumsspecifika funktionaliteten skulle fungera skapades med hjalp av Estimote beacons.

Idén har utvarderats med tva féraldrar som har NPF. Deltagarna fick individuellt se skisser pa idén
och beskriva vad de sdag och vad de tyckte om det som visades samt prova att anvanda den tekniska
prototypen inklusive rumsigenkanningen. Responsen fran bada deltagarna var mycket positiv och de
skulle garna anvanda en sadan app om den fanns pa marknaden. Nagot som blev tydligt var ocksa att
det ar viktigt att det finns ndgot spelmoment eller tavlingsmoment inkluderat bade kortsiktiga och
langsiktiga mal. En utmaning for framtiden ar att gora appen flexibel, med tanke pa den heterogena
malgruppen, samt dven till sa stor del som maojligt koppla ihop den med befintlig teknik i hemmet.
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SAMI - SAKPAMINNAREN

Sami hjdlper familjer att fG med sig de saker som behdvs varje dag, men hjdlper ocksd till att
pdminna om det dr en aktivitet under dagen som det behovs saker till. Den bestdr av sensorer,
taggar och en app. Den passar alla arketyper, men framférallt Peter och Karin.

2016 April < vecka16 > v
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0000
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Varje familjemedlem har varsin sensor med en egen farg pa bandet som satts pa de vaskor som anvands
ofta. Taggarna satts pa de saker som ska tas med varje dag, exempelvis planbok och nycklar. Sensorerna
kanner av narheten till taggarna och meddelar om nagon av dem saknas.

saknas!

;) A

\

Sensorns undre knapp lyser da ett Anvandaren trycker pa knappen Taggen pa det foremal som saknas ger
foremal med tagg saknas. Ser inte som lyser. ifran sig en ljudsignal.

anvandaren sensorn ges ett ljud-

meddelande da dorren passeras.

20 |

Anvandaren hittar féremalet med Anvandaren lagger tillbaka foremalet
hjalp av ljudet och genom att taggen och sensorn slutar att lysa.

lyser. Anvandaren stanger av ljudet

och ljuset med hjalp av en knapp

pa taggen.
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Sensorerna har kontakt med en app dar alla i familjen kan lagga in aktiviteter i en kalender och koppla
packlistor som hjalper till att paminna ifall ndgonting inte har blivit nedpackat for dagen. | appen har alla i
familjen en egen profilfarg som dverensstdmmer med deras sensor.

Handduk
saknas!

Anvandaren borjar packa infor sitt Sensorns 6vre knapp lyser pa Anvandaren trycker pa knappen
simningspass dagen innan aktivitetens dag da en sak fran som lyser.

aktiviteten, men glommer att packa packlistan saknas. Ser inte

ned handduken. anvandaren sensorn ges ett ljud-

meddelande da dorren passeras.

Handduk saknas! i Packlista: /
[
)
Sensorn eller mobilen meddelar vad Anvandaren packar ned foremalet och
som saknas, beroende pa anvandarens bockar antingen av det i appen eller
personliga installningar. haller in knappen pa sensorn i 3

sekunder for att bocka av allt.

NYTTA

Sami kan skapa trygghet for de som latt glommer saker och de som har behov av struktur och ordning.
Tack vare Sami skulle exempelvis Peter lattare kunna planera och strukturera packlistor for alla familje-
medlemmar. Karin skulle fa hjalp med att bade minnas vad som ska med och hitta de saker med taggar
som fattas, i scenariot skulle det kunna vara nappen och ombyteskladerna. Eftersom alla familjer, med
eller utan familjemedlemmar som har NPF, kan ha mycket saker som ska med vid olika tillfallen tror vi
att Sami kan underlatta vardagen for manga olika typer av familjer. Sami kan ocksa anvandas av endast
en familjemedlem eller av ensamstdende personer.

Sami underlattar ocksa samarbete i familjen och underldtta kommunikation mellan familjemedlemmarna.
Aktiviteter och packlistor kan skapas i samarbete med andra familjemedlemmar eller med utom-
staende stodpersoner. Foraldrar kan alltsa gora planeringen for sina barn och de som har svart for att
anvanda mobiltelefoner kan anvdanda Sami utan appen om ndagon annan person skoter planeringen at
den personen.

HUR VI ARBETAT MED IDEN

Fokus lag tidigt pa att gora det lattare for familjer att fa med sig ratt saker nar de gar hemifran och
arketyperna har varit en kalla till kunskap och inspiration under hela arbetet. De tidiga idéerna togs
fram av oss och av personer med NPF. Sedan valdes och utvecklades idéerna om vartannat tills endast
en idé aterstod. Den idén bearbetades darefter till ett mer detaljerat koncept som under utvecklingen
bade har testats och utvarderats av personer med NPF (varav en del var foraldrar), arbetsterapeuter och
foraldrar utan NPF. Sammanlagt har 11 personer medverkat utover de som medverkade i forarbetet.

Las mer om Sami - Sakpaminnaren pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/sami/




PLANERINGSVERKTYG

Olika former av planeringsverktyg som kan hjdlpa férdldrar med NPF att planera sin vardag var

en av de vanligaste idéerna som foreslogs i de olika idégenereringarna som hélls i projektet. Det

dr dven ett av de vanligaste hjdlpmedlen idag, ddr mdnga familjer har fysiska tavlor som hjdlper
dem att planera i sina hem. Det kdndes ddrfor valdigt bra att kunna involvera tva studentgrupper

i projektet for att utforska hur ett sddant koncept skulle kunna forstdrkas med loT-teknik. Bdda
grupper utokade under projektets gdng sitt planeringsverktyg till att dven inkludera pdminnelser om
att alla saker dr med.

Vi involverade en grupp fran Linkdpings universitet som utbildar sig inom design och produktutveckling
samt en grupp fran Hogskolan Kristianstad som studerar systemutveckling for att fa olika perspektiv pa
hur konceptet skulle kunna vidareutvecklas. Bdda grupperna hade under sitt arbete l6pande kontakt med
representanter fran projektgruppen som handledde dem i deras arbete och gav tips pa hur idén skulle
kunna anpassas sa bra som mdjligt for foraldrar med NPF. Badda grupperna har jobbat med projektet
under varen 2016, och har haft de arketyper och scenarier som projektet tog fram som sin utgangspunkt
i sitt arbete.

Bagge grupper har genomfort ett stort antal moment som en del av sina kurser som ej redovisas har,
utan presentationen fokuserar pa de slutresultat som kommit fram av deras arbete.

II u LINKOPINGS

o UNIVERSITET

Studentgruppen fran Linkopings Universitet bestod av fyra studenter som ldser fjarde
aret pa Design och Produktutvecklingsprogrammet; Patrik Andersson, Sofia Boberg,
Mattias Lokgard och Hampus Wiklund. De genomforde sitt arbete som en del av kursen
"Tjanstedesign” som totalt omfattade 10 veckors arbete. Deras arbete har fokuserat pa

att utveckla konceptet och hur det principiellt bor fungera. De har under sitt arbete
handletts av personal fran Usify.

Fran Hogskolan Kristianstad hade vi tva studenter, Ellis Muya och André Lundahl, som
skrev sin kandidatuppsats pa Datasystemutvecklingsprogrammet. Som datavetare
har de fokuserat pa de tekniska utvecklingen av idén och att bygga en fungerande
prototyp. De har under sitt arbete handletts av Daniel Einarson fran projektgruppen.
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5“0’:- PLANERINGSTAVLA MED DIGITALA KOMPONENTER

Studenterna fran Linkopings Universitet utforskade i sitt slutkoncept hur de planeringstavlor som finns
i manga NPF-hem skulle kunna vidareutvecklas och forstarkas med hjalp av loT. Gruppen beskriver sitt
grundkoncept sahar:

Konceptet dr en veckokalender som tydligt visar hur mycket tid som har gdtt, vilka aktiviteter

som bor vara avklarade inom tidsramen och vilka som dr ndstkommande. Glomska dr vanligt
forekommande for personer med NPF och tidsuppfattning, som hur ldng tid olika aktiviteter tar, dr
ofta problematiskt. Kalendern bestdr av en fysisk tavla ddr anvindaren sdtter upp brickor som gdr
att skriva pd. Tanken dr att kalendern ska finnas stationdrt i en central del av hemmet sd att det dr
latt att fd en dverblick dver veckan. Det dr dven tdnkt att det ska gd att ha med sig kalendern i en
digital version i mobilen som dr kopplad till den fysiska kalendern.

Kalendern bestdr av alla veckans dagar och aktuell dag lyses upp. Tidspannet pd kalendern kan
varieras sd att det passar familjer med olika rutiner. Lodrdtt lyses en gul tidsstolpe upp som slocknar
i takt med att tiden gdr. Enbart den aktuella dagens tidsstolpe lyser. Aktiviteter planeras in fysiskt
med brickor.

Pad dessa gdr det att skriva in och sudda ut aktiviteter. Olika antal brickor kan sdttas i led, lodrdtt
eller placeras beroende pd hur ldng tid aktiviteten antas ta. Detta ger dven familjen trdning dd de
tydligt mdrker om de planerat in for lite eller for mycket tid for aktiviteterna. Kalendern skall dven
ha "glém ej” brickor som kan pdminna familjemedlemmarna om kvarldmnade vdskor eller saker.
Mobiltelefonen kan dd meddela en familjemedlem om en av personerna gdr ivdg fran hemmet utan
sin viska som de planerat att de ska ha med.

n
7 Fredag *

y Torselag

. ALLAANNA ARTIVITETER
. BARNENE AKTIVITETER
. FORALDRARNAS ARTIVTETER

VikTigT/ 6LBM E7

Las mer om Planeringstavlan pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/planeringstavla
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TEKNISKT PROOF-OF-CONCEPT

Gruppen fran Hogskolan Kristianstad hade en kalenderapp som sin utgangspunkt i sitt arbete. Deras
beskrivning av systemets grundfunktionalitet inkluderar aven en beskrivning av de problem hos
malgruppen de hoppas kunna l6sa med sin idé:

Problem med tidsuppfattning skulle kunna l6sas genom att implementera en kalender-losning.

Man skulle kunna anteckna dagliga aktiviteter samt schemaldgga nya och tiden det skulle ta for att
utfora dessa. Tidsaspekten fungerar i forebyggande syfte: for att se till att man inte grdver ner sig i
uppgiften och tappar tidsuppfattning. Ndr man har slutfort en uppgift, eller om tiden som det skulle
ta for att slutféra uppgiften éverstigits, kan ett meddelande skickas till anvdndaren och information
om det lagras for framtida referens. Den lagrade informationen skulle kunna anvdndas for att
justera den tid det tar for att gora klart uppgiften antingen uppdt eller neddt. Denna kalender-
implementation kan hjdlpa adressera utmaningar som att hantera dagliga rutiner, hdlla koll pa tiden
och att se till att slutfora pdborjade projekt.

En av de viktigaste utmaningarna som lyfts fram var att manga hade problem med att komma ihag saker
och spenderade mycket tid pa att leta efter t.ex. bilnycklar. En tankbar losning skulle kunna vara att
bilnycklar ar forsedda med en RFID-tagg vilket gor det lattare att hitta dem genom att anropa detta objekt
via en applikation.

Genom att kombinera dessa bada delar kom gruppen fram till det koncept de sedan byggde ett tekniskt
proof-of-concept for. Gruppen sag till att endast anvanda teknik som finns tillganglig pa marknaden idag
for att sakerstalla att losningen skulle kunna implementeras inom en snar framtid. Nyckelteknologi for
paminnelsefunktionaliteten ar RFID-taggar och en Arduino-mottagare, i ovrigt baseras losningen pa sadant
som de flesta har hemma i dagslaget. Den forsta bilden visar hur systemet ska fungera tekniskt, medan den
andra visar tre skarmdumpar fran appen som anvandaren skulle styra systemet ifran.

Med detta upplagg kunde gruppen visa att det i dagslaget ar fullt mojligt att bygga den typ av system som
foreslas i projektet med tamligen enkla medel.

Den intresserade kan ldsa mer i examensarbetet "Foraldrar med dolda funktionsnedsattningar i en varld av
Internet of Things”av Lundahl & Muya vid Hogskolan Kristianstad.

—y e
RFOdssare L0 wr s - Bocjar  Slutar - ""‘“‘”’: Sktivibeter
= . PC Databas Androld . “ » xreoh 16
=\ =
&’7‘\'\,'\1_4
' .. o [ 0 e
% Arduino — 5 reme

L S
7 LI I U I T e B
Smartidocka
Foremal med RFID-tagg EIC I ) ) nre e
—
B =R » T Ea»

23



YTTERLIGARE IDEER

Utover de redan presenterade idéerna togs ytterligare ett antal spdnnande idéer fram under
workshopparna som skulle kunna hjdlpa foraldrar med NPF | deras vardag. Dessa idéer kan vara
ndgot ldngre frdn implementation eller inte kopplade direkt till loT, men innehdller alla element
som skulle innebdra en bdttre vardag for fordldrar med NPF.

RAMVERKET

i) T
E ‘; ﬂn-m-hnllmmdﬁn .

|
Fouts

Ramverket ar en tjanst for att skapa ett smartare, lugnare och bekvamare liv. | tjansten far familjen ett specialanpassat
loT-system installerat i hemmet baserat pa vad familjen vill ha hjalp med. Det skulle exempelvis kunna vara att fa

en paminnelse om ndr tvatten behdver tvattas, fa hjalp med inkop eller bli pamind om att ndgon i familjen maste

ta sin medicin. Ramverkets personal installerar sensorer i hemmet som ldser av det som familjen efterfrdgat och en
sammanstallning av informationen kan pa ett enkelt satt ses i hemmet, exempelvis med hjalp av en display. Ramverket
kan ocksa utfora tjanster som att leverera varor som familjen behdver direkt till dorren, exempelvis kan en sensor pa
tvattmedlet meddela Ramverket att tvattmedlet ar slut och ramverket inférskaffar och levererar det till familjen. Med
jamna mellanrum har Ramverkets personal kontakt med familjen for att se till att allt fungerar som det ska.

Las mer om Ramverket pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/ramverket/

DEN DIGITALA SAMORDNAREN

Forsakringskassan
Forsakringskassan behéver veta...
Skola Skatteverket i Toves &rsinkomst fére skatt ndsta &r
Landsting Kommun 3 2 o 2
Socialstyrelsen ———
Pensionsmyndigheten T N e _ N I
7 \ 7 6200 kriménad nista &7
CSN Kronofogden A : A F _ 5 X
P [N a gj
Arbetsformedlingen
V Skicka

Den Digitala samordnaren ar tjanst som samordnar information fran flera olika myndigheter. Kontakt med myndigheter, att
veta vad som ska fyllas i och nar, kan vara stokigt och an mer sd om man har NPF. Om anvandaren behover ge information
till ndgon (eller flera) av myndigheterna sa meddelar den digitala samordnaren det och anvandaren kan direkt fylla i det
som efterfragas. Interaktionen med den digitala samordnaren kan ske exempelvis genom en app eller en webblasare.

Lds mer om Den digitala samordnaren pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/digitala-samordnaren/
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Q CONTEXT

AP aH Klockan ar 16:00, ta in Lisa fran parken

avlaser position och 16:30 Lisa behover duscha

svett o 17:30 Ga hemifran till bussen

b ’ ' 17:45 Buss 22 avgar fran Granvédgen
18:00 Middag hos Emil och Kajsa
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Avstand till bussen

Context hjalper familjen hantera vardagens svarigheter. Genom att ta in information fran sensorer, vdderleksprognoser,
kalendrar, tidtabeller, m.m. ger Context familjemedlemmarna paminnelser beroende pa den situation de ar i. Familjen
kan fa forslag pa en tidsplan for en viss period, exempelvis pa hur de ska gora for att hinna till en middagsbjudning
samma kvall. Context kan ocksa paminna om att de ska ta med sig paraplyet om de ska ut och det kommer bérja regna,
eller foresla att en av familjemedlemmarna vilar ndr denne ar hemma, har en hdg stressniva och har sovit daligt under
natten. Det finns dven mojlighet att dela utvald information med en tredje part, exempelvis en slakting, van, kollega,
larare eller vardpersonal.

Las mer om Context pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/context/

XJ: HYGIENSENSORER

— T
Fi b it hdndernat

Tanderna har inte
borstats pa 15 timmar.

Tréjan ar svettig, den

I
behéver tvittas! De borde borstas!

Vattnet harinte
spolats, hdnderna dr
inte tvattade!

MNu spolades

toaletten!

Hygiensensorer ar ett individanpassat system av sensorer som hjdlper anvandaren att uppratthalla god hygien och
skapa rutiner kring detta. Sensorerna kan avldsa om ett objekt har anvants eller nar det dr dags att utféra nagonting.
Exempelvis kan knappen for spolning pa toalettstolen meddela handfatet att nagon har spolat och handfatet borjar
darmed lysa for att paminna anvandaren om att tvatta handerna. Sensorer pa tandborsten, rakapparaten och duschen
kan kdanna av hur lange sedan det var de anvandes och meddela anvandaren med hjalp av ljud eller ljus att det ar dags
att anvanda dem. Ett ytterligare exempel kan vara sensorer i kladerna som kanner av nar kladerna behdver tvattas eller
om man behdver tvatta sig under armarna.

Las mer om Hygiensensorer pa http:/iot-for-npf-foraldrar.se/hygiensensorer/
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MOBIL GOD MAN

Dagar kvar av manaden:

Du bar inte képa mer kldder
den har manaden.

Mobilrikningen
maste betalas inom 3 dagar.

Mat  Fasta Klader Annat -
utgifter

Ekonomin kan vara svar att hantera for manga med NPF. Impulsivitet hos en del personer med ADHD kan leda till
manga spontankdp, speciellt nar de ar stressade. Personer med autismspektrumtillstand kan istdllet ha svart att avgéra
hur mycket som ar kvar pa kontot och vad det kommer racka till. For att underlatta situationen kan en Mobil god man
anvandas. Med hjalp av den mobila goda mannen kan bankkontot delas upp i flera delar, dar en exempelvis endast

ar for mat, en annan for klader och en tredje for hyra. Genom att avsatta en viss summa for olika typer av saker ar det
mindre risk att spontankdp paverkar hyra, mat och andra viktiga utgifter. Den mobila goda mannen ger rad baserat pa
de kopvanor anvdndaren har. Den kan uppmarksamma om pengasumman pa en del av kontot sjunker snabbare an vad
den borde och hur man ska gora for att fa pengarna att racka till slutet av manaden. Den kan ocksa varna med hjalp av
ljussensorer pd planboken eller med meddelanden i telefonen om pengarna bérjar ta slut.

Las mer om Mobil god man pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/mobil-god-man/

GOOD NIGHT PATH

Det kan vara svart att sluta titta pa en spannande tv-serie och bdrja gora sig i ordning for att ga och ldgga sig. Har
man dessutom svart att komma igdng med saker eller svart med tidsuppfattning ar det dnnu svarare, vilket vissa med
NPF har. Ett. ex.tra serieavsnitt kan sluta med att man sdg klart hela sdasongen istdllet och tittar pa serien danda in till
smatimmarna. Aven med vetskap av konsekvenserna kan det vara svart att sluta titta och komma igdng med att géra
sig i ordning for att sova. Good night path hjalper till med just de sakerna. Utifran personliga installningar sa kan TV:n
sdga till efter ett avsnitt av en serie att det ar dags att ga och ldgga sig och darefter stanger TV:n av sig sjalv. Lamporna
i ldgenheten borjar sedan lysa i den ordning de ska passeras for att hjdlpa familjen pabarja kvallsrutinerna, exempelvis
kan en dorrpost lysa en i taget eller en LED-slinga pa ett trappracke vagleda familjen. Tandborstar och liknande kan
kanna av om de har blivit anvanda och pdminna med en ljudsignal om de inte har anvants. D3 alla i familjen sedan
ligger i sdngen kan alla lampor i ldgenheten slackas automatiskt.

Las mer om Good Night Path pa http://iot-for-npf-foraldrar.se/goodnight-path/
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TACK!

Ett stort tack fran oss i projektgruppen till alla er som har stallt upp och
hjalpt oss under projektets vag! Utan er som har Latit oss intervjua er,
deltagit i workshoppar och testat prototyper hade vi aldrig natt dit vi

natt.

Tack aven till alla er som hjalpt oss med att formedla kontakter, mailat
oss glada tillrop eller pa andra satt stott oss pa vagen. Ett stort tack
aven till Post- och telestyrelsen och deras Innovationstavling som har
statt for en stor del av finansieringen av projektet.

PROJEKTGRUPP
Projektet har varit ett samarbete mellan flera olika organisationer
- Usify, SP, EvoThings och Hogskolan Kristianstad —, och annu fler
individer har varit inblandade. De som deltagit i projektet fran de olika
organisationerna listas nedan.

USI Fabian Segelstrom, projektledare Albin Andersson
@ Mikael Anvegard M Niklas Grybe
Erika Eckestad SP Per-Olof Hedekvist
Asa Hedenskog % Sophie Rice
Max Kvelland PR &: Petra Sommarlund
2, /ence &

Malin Niklasson

I 'o Alex Jonsson E
THINGS Mikael Kindborg

(T

Daniel Einarsson
Diana Saplacan
Marijana Teljega

STUDENTER
Elin Gawell (LiU) Mattias Lokgard (LiU)
Maria Hedvall (LiU) Hampus Wiklund (LiU)

Patrik Andersson (LiU) André Lundahl (HKR)
Sofia Boberg (LiU) Ellis Muya (HKR)




({4

En person med ADHD vet
vad de ska gora och firstdr
det, men saknar formdgan att

({4

Att fd diagnos var ndgot
befriande. Jag har lidit
mycket av foljderna av att

genomfira det.

({4

Jag ar hdr och nu, gdr in
( och ut | kompisrelationer,
hédnger inte .
Det dr kaos i
huvudet liksom.

ha de hér problemen; dngest
och depressioner under livet.

({4

Jag satte mobilen pd ringning en kvart innan
lektionen borjade sa man kan avbryta om man
dr engagerad | det man hdller pd med.

Internet of Things
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